Условия пользования
Договор об использовании сайта доступного по адресам: 
veteransb.ru, ветерансб.рф и его сервисов
1. Основные понятия
· Оператором персональных данных (Администрирующее лицо сайта) является собственник сайта - лицо, осуществляющее обработку данных, настройку, внедрение сервисов и т.д. Информация о собственнике сайта размещена в открытом доступе. Под «Сайтом» в том случае, когда значение отсылает к «Оператору» подразумевается собственник и администрация сайта. Администрацией сайта выступает лицо, указанное непосредственно как администратор сайта в соответствующем реестре, в случае если, собственником не взято на себя соответствующих обязательств.
· Сайт — интернет ресурс доступный по адресам https://ветерансб.рф и https://veteransb.ru 
· Посетитель — физическое, юридическое или иное лицо, пришедшее на Сайт без цели использования Услуг.
· Пользователь — физическое, юридическое или иное лицо, владелец персональных данных, посетитель Сайта, принимающий условия настоящего Соглашения, прошедший процедуру Регистрации на Сайте.
· Регистрация – процесс заполнения форм на Сайте (при их наличии), связанных с предоставлением персональных данных Посетителя в объеме, необходимом для пользования Услугами.
2. Общие положения
· В случае несогласия с настоящим Соглашением, Пользователь обязан незамедлительно прекратить использование Сайта и покинуть его. Используя Сайт, а также информацию, размещенную на Сайте, Пользователь соглашается со всеми положениями настоящего Соглашения.
3. Предмет соглашения
· Предметом настоящего Соглашения является предоставление возможности Пользователю использовать Сайт для консультирования (далее – Услуги).
· Соглашение распространяется на все материалы, представленные на Сайте, до тех пор, пока они присутствуют на Сайте.
4. Регистрация на сайте
· Регистрация на Сайте путём заполнения регистрационной формы не осуществляется.
· Администрация Сайта не несет ответственности за правильность, полноту, достоверность и корректность любой информации, предоставляемой Пользователем.
· Общение Пользователя с представителями Администрации Сайта должно строиться на принципах общепринятой морали и коммуникационного этикета. Строго запрещено использование нецензурных слов, брани, оскорбительных выражений, а также угроз и шантажа, в независимости от того, в каком виде и кому они были адресованы.
5. Конфиденциальность и защита информации
· Персональные данные Пользователя обрабатываются в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных».
· Пользователь Сайта, используя Сайт, обязуется дать соответствующее согласие об обработке персональных данных для Администрации Сайта, как предусмотрено на Сайте. В случае, если Пользователь не предоставляет указанное согласие на обработку персональных данных, он обязуется немедленно прекратить использование Сервисов Сайта и Сайта и покинуть его.
· Обработка персональных данных, предоставленных Пользователем Сайта, производится в соответствии с политикой обработки персональных данных, опубликованной на Сайте, по адресу: http://ветерансб.рф/wp-content/uploads/2026/08/Политика-обработки-персональных-данных.docx 
· Администрация Сайта не несет ответственности за сведения, предоставленные Посетителем/Пользователем на Сайте в общедоступной форме.
· Администрация Сайта не несёт ответственность за правильность, полноту, достоверность и корректность любых указанных персональных данных владельцем таких данных.
6. Ответственность
· Администрация Сайта не несет ответственности за ущерб, причиненный Пользователю вследствие использования Сайта/предоставляемых (предоставленных) Услуг.
· Администрация Сайта не несет ответственности за содержание и функционирование внешних сайтов.
· Администрация Сайта не несет ответственность за действия третьих лиц на других доменах, но при этом может на них ссылаться.
7. Срок действия соглашения
· Настоящее Соглашение вступает в силу с момента начала использования Сайта Посетителем/Пользователем, и длится до момента его расторжения одной из сторон.
· Пользователь вправе разорвать соглашение в одностороннем порядке, направив запрос на удаление зарегистрированных учётных записей на адрес электронной почты: info@veteransb.ru и при этом в письменном виде уведомить Администрацию Сайта о прекращении Соглашения.
· Администрация Сайта вправе в одностороннем порядке разорвать Соглашение в случае: если Пользователь нарушил условия Соглашения, а также в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.
8. Дополнительные условия
· Администрация Сайта вправе переуступать либо каким-либо иным способом передавать свои права и обязанности, вытекающие из его отношений с Пользователем, третьим лицам.
· Сайт и предоставляемые Администрацией Сайта сервисы могут быть временно частично или полностью недоступны по причине проведения профилактических или иных работ, или по любым другим причинам технического характера. Техническая служба Администрации Сайта имеет право периодически проводить необходимые профилактические или иные работы с предварительным уведомлением Посетителей/Пользователей или без такового.
· Соглашение может быть изменено Администрацией Сайта в одностороннем порядке без уведомления Посетителя/Пользователя Сайта. Новая редакция Соглашения вступает в силу с момента опубликования на Сайте, если иное не предусмотрено условиями настоящего Соглашения.
· К отношениям между Посетителем/Пользователем Сайта и Администрацией Сайта применяются положения Российского законодательства.
· В случае возникновения вопросов и претензий со стороны Пользователя он должен обратиться в Администрацию Сайта по телефону или иным доступным способом. Претензионный порядок решения спора обязателен. Претензия должна быть оформлена в письменном виде и направлена по адресу: info@veteransb.ru.  Срок рассмотрения письменной претензии 30 (тридцать) календарных дней. Все возникающее споры стороны будут стараться решить путем переговоров, при недостижении соглашения спор будет передан на рассмотрение в судебный орган по месту нахождения ответчика в соответствии с действующим законодательством РФ.
· Признание судом недействительности какого-либо положения настоящего Соглашения не влечет за собой недействительность остальных положений.

